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KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM DAN PERUMAHAN RAKYAT
DIREKTORAT JENDERAL CIPTA KARYA
BALAI PRASARANA PERMUKIMAN WILAYAH JAWA TIMUR
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MAKLUMAT PELAYANAN

Kami seluruh jajaran Balai Prasarana Permukiman Wilayah Jawa Timur berkomitmen
menyelenggarakan layanan bidang Infrastruktur Permukiman dan layanan lainnya sesuai
standar yang telah ditetapkan dengan pelayanan prima demi meningkatkan kepuasan
pelanggan dan siap menerima saran guna perbaikan pelayanan serta menerima sanksi
apabila pelayanan tidak sesuai standar pelayanan kami.

Surabaya, 10 September 2022
Kepala Balai Prasarana Permukiman
Wilayah Jawa Timur
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